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Nu mai este posibil sa se conceapa munca de zi cu zi fara computere, internet, e-mail, sau telefoane
mobile. Exista putine, daca exista, zone care nu au fost afectate de era digitala. Competentele media
au evoluat intr-un complex interdisciplinar in aproape toate domeniile ocupationale si de lucru si, prin
urmare, trebuie comunicate si integrate in mod corespunzator in rutina operativa de zi cu zi, inclusiv
formarea initiald si continua.

Pe langd finvatarea utilizarii noilor aplicatii, participantii sunt Tnvatati sa finteleaga principiile
functionale, sa adapteze aplicatiile in propriul context profesional si sa participe la planificarea si
organizarea modului in care media este utilizata in formarea si activitatile operative.

Aceasta evolutie digitald nu se opreste nici la intreprinderile sociale din Europa care sunt angajate in
calificarea, ocuparea fortei de munca, reabilitarea ocupationala si integrarea persoanelor a caror
sanatate le impiedica sa accepte sau sa isi continue un loc de munca si care, prin urmare, au nevoie de
ajutor special.

Prin urmare, digitalizarea reprezinta o provocare centrald pentru toata lumea in Europa. Prin urmare,
este logic ca intreprinderile sociale sa se reuneasca in parteneriate europene pentru a face fata acestei
provocadri si pentru a invata unele de la altele.

Firmele sociale nu sunt orientate spre castiguri economice, ci sociale. Acestia lucreaza fie aproape, fie
pe piata Tn vederea calificarii temporare sau permanente si a ocuparii fortei de munca a persoanelor
defavorizate pe piata muncii (de exemplu, persoanele fara studii sau certificate profesionale,
persoanele bolnave cronic, persoanele cu dizabilitati etc.). Aceasta include, de exemplu, programe de
calificare si de ocupare a fortei de munca pentru somerii de lunga duratd, programe de incluziune si
ateliere pentru persoanele cu dizabilitati.

Firmele sociale se straduiesc in mod constant sa creeze sau sa restabileasca capacitatea de insertie
profesionala, sd creeze locuri de munca pentru grupurile tinta si sa promoveze integrarea lor
permanentd si durabild pe piata fortei de muncd. Tn acelasi timp, intreprinderile sociale trebuie s3
aplice progresele tehnologice in special pentru promovarea si formarea profesionala a celor din grupul
tintd. Acestea pot apoi sa se conecteze cu usurintd la evolutia digitald, sa isi imbunatateasca
capacitatea de insertie profesionala si sa isi sporeasca sansele pe piata fortei de munca. Cu alte cuvinte,
si persoanele defavorizate si persoanele cu probleme de sanatate trebuie promovate prin oferte
calificate pe piata fortei de muncd, adaptate erei digitale si, prin urmare, ferite de pericolul excluziunii
digitale.



Activitatile proiectului pe care le planificam la nivel european se concentreaza asupra persoanelor cu
dizabilitati, probleme de sanatate, probleme de sanatate mentala sau dependenta care participa la
activitdtile firmelor sociale. Tn multe cazuri, participarea lor a fost precedat3 de somajul de lunga durat3
mai mult sau mai putin. Dincolo de ocuparea fortei de munca, intreprinderile sociale sunt, de
asemenea, un loc de Tnvatare pentru aceste persoane. Aici sunt promovate intr-un mediu partial
protejat, care insa ofera conditii cat mai aproape de realitate, iar aici lucreaza aproape sau direct pe
piata.

Persoanele cu dizabilitati sau problemele de sanatate reprezinta un grup cu risc ridicat pe piata fortei
de munca. Somajul lor este cu mult peste medie in toate tarile europene. Cauzele acestui fapt sunt
impartasite Tn mod egal intre schimbarile de pe pietele fortei de munca, cerintele mai ridicate de
competenta profesionala si calificarile profesionale, precum si o crestere clara a bolilor mintale si a
dependentei in randul populatiei. Potrivit studiilor, mai mult de unul din trei europeni (38 %) dezvolta
o tulburare mintala cel putin o data pe an.

Aceasta situatie reprezinta o provocare nu numai pentru persoanele afectate si familiile acestora, ci si
pentru expertii si directorii in reabilitarea ocupationald. Acestea din urma sunt in mod special
responsabile pentru mentinerea competentelor care stau la baza conceptelor de imbunatatire a
participarii acestui grup eterogen la viata profesionala.

Parteneriatul strategic se axeaza pe schimbul profesional de informatii privind aspectele formarii
digitale in contextul intreprinderilor sociale si pe familiarizarea cu bunele practici de lucru din tarile
europene participante. In acest scop, se va institui un dialog transfrontalier si se vor initia relatii
specifice pe tot parcursul cooperarii.

Parteneriatul are drept obiectiv comunicarea catre organizatiile implicate a unor constatari si idei noi
si clare cu privire la modul de abordare a oportunitatilor oferite si a provocarilor pe care le ridica
digitalizarea in intreprinderile lor sociale. in acest sens, accentul este pus pe dou3 aspecte:

a) oportunitatile pe care digitalizarea le poate oferi in mod specific pentru formarea profesionala a
persoanelor defavorizate pe piata fortei de munca, atat in ceea ce priveste calificarile profesionale, cat
si Tn ceea ce priveste personalul (de exemplu, prin ajutoare tehnice, standardizarea rutinelor de lucru,
invatarea sociala, Tnvatarea bazata pe jocuri);

B) riscurile pe care digitalizarea le poate implica in fiecare dintre tarile partenere pentru angajati si in
special pentru persoanele defavorizate de pe piata fortei de munca (de exemplu, privatizarea muncii,
deplasarea locurilor de munca de grad scazut etc.).

Parteneriatul este orientat catre cei trei pasi, Vezi — Decide — Actioneaza”.
1.) Vezi:

Vizitele si seminariile din tarile partenere prezinta si sintetizeaza cunostintele si practicile existente in
domeniul digitalizarii. Cerintele-cheie n acest sens sunt un exemplu bun si prezinta orientari clare de
actiune.

2.) Decide:

Partenerii impartasesc idei si evalueaza separat sau impreuna ideile care urmeaza sa fie adoptate si,
daca este necesar, rafinate in propriile lor practici; de asemenea, necesitatea de a intreprinde actiuni
de formare profesionald si modul in care pot explora acest lucru separat sau impreuna in tarile de
origine si la nivelul UE.



3.) Actioneaza:

n timpul sau la sfarsitul parteneriatului strategic, cunostintele acumulate sunt pastrate si transferate
sub forma unui document care contine exemple de bune practici, de la tehnologia de succes si
utilizarea mediilor digitale la strategii de digitalizare reusite in intreprinderile sociale din Europa. Prin
urmare, aceste exemple pot fi integrate ulterior in practica efectivd de formare a organismelor de
finantare suplimentara si pot duce la imbunatatiri clare ale practicii la fata locului ca urmare a
parteneriatului de Tnvatare (= atat ,valoare adaugata” strategica a parteneriatului, cat si la verificarea
eficacitatii activitatilor proiectului).

De asemenea, ar fi posibila o campanie politica la scara mica care promoveaza subiectul ,,e-incluziune”,
de exemplu o contributie comuna a partenerilor la diferitele documente de pozitie pe care le asteptam
pentru alegerile din 2019 pentru Parlamentul European sau la programele pentru viitorul fond
structural european si programele de finantare pentru perioada 2021-2028.

Pe langa acest accent clar pus pe utilizarea mediilor digitale in activitatea de formare profesionala si a
personalului, parteneriatul strategic va fi, de asemenea, angajat pentru o a doua tema, participarea
persoanelor cu probleme de sinitate la formarea opiniei politice si reprezentarea intereselor. Tn acest
sens, intentionam sa supraveghem in mod specific preocuparile si problemele europene, iar acest lucru
din doua perspective:

a) din perspectiva participantilor grupului tinta la firmele sociale ale organizatiilor partenere implicate;
B) din perspectiva expertilor si a directorilor executivi.

Una dintre idei este de a coopera intr-un atelier pe tema din capitolul | ,Egalitatea de oportunitati si
accesul la piata fortei de munca” al pilonului european al drepturilor sociale, prin discutarea acestor
continuturi, criticarea oricaruia dintre aspectele lor si elaborarea modului in care acestea ar trebui
dezvoltate in continuare sau daca acestea vor afecta masurile profesionale si practica de formare
profesionala in cadrul organizatiilor partenere. Ar fi deosebit de interesant sa legam aceasta activitate
de invatarea metodei si sa vedem care dintre aceste metode sunt potrivite pentru includerea in discutii
a persoanelor defavorizate din diferite tari europene care sunt interesate si se bucura de aceste
proiecte europene. Aceste posibilitati pot fi apoi analizate pentru eventuala lor adaptare, daca este
cazul, de a aplica mediile digitale Tn vederea imbunatatirii participarii politice si a celor defavorizati.

in timpul sau la sfarsitul parteneriatului strategic, acestea pot servi la elaborarea unui ,manual de
metode” sau chiar a unei campanii creative comune privind pilonul european al drepturilor sociale (de
exemplu colaj, redare audio), etc., care poate fi transmisa apoi prin diverse canale media ale
partenerilor n activitatea lor de PR (politica).
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